Umumi malumat Fonnin kodu, ad1 va kreditlorin | THM 855 Beynolxalq otel menecmenti 3KU
sayl kredit (6 ECTS)
Departament Igtisadiyyat vo Menecment
Proqram Magistr
Semestr 2025/2026-c1 todris ilinin pay1z semestri
Miisllim Forid Ohmadli
E-mail farid.ahmadli@khazar.org
Otag/saat
On sortlor THM 801 Turizm vo otel menecmentinin asaslari
Tadris dili Azarbaycan
Moacburi/se¢cma
Doarsliklar va kurs Simon Hudson, Hospitality Management: International Introduction 1st Edition, 2025
materiallar: Hotel Menecmenti, Miizoffor Agakorimov, 2016

Otel, Miizoffor Agakorimov, 2008

Kursun tasviri

Otel biznesi, qonaqgparvarlik sonayesinin asas elementloari olan, yasayis, qida va igki,
istirahat, aylonca va s. sahalori shats edir. Bununla slagadar, otel sahasi ii¢lin pesakar
kadrlarin hazirlig1 problemi giiniin vacib tolobidir.

Otel biznesindo menecmentlik konsepsiyasim segib miioyyan edonds, yerlogsdirmo
xidmeatlorini idars olunmasi xiisusiyyatlorini nazars almaq lazimdir.

Bu fonn yiiksok intellektual soviyyali, yeni otel menecmenti {igiin informasiya bazasi
liclin zoruri molumatlarin tolanmasi, iglonib hazirlanmasi vo totbiqi, hamg¢inin otel
texnologiyalar1 sahasi iizro yeni vo milasir elmi-texniki nailiyyotlor oldo etmok
bacarigina malik otel isinin miitoxassis hazirliginda ovozolunmaz fondir.

Kursun magsadi

Fonnin 6yronilmosinds asas maqsad asagidakilardan ibaratdir:
e mehmanxana sonayesindo idarsetmo formalarini bilmok;
menecmentdo proqnozlagdirma vo planlasdirmagq;
oteldo idaroetmonin toskilat strukturunu;
oteldo xidmot gostorilmasine nozarat etmok;
menecerin rohbarlik tislublarini istifado etmok;
praktiki masalalorin halli {igiin zaoruri olan otel menecments aid bilik vo bacariq
vardislaring yiyslonmok
e otelds personalin miistaralarls {insiyyotin imumi qaydalarini tatbiqin etmok;
otel xidmatinds idarsetma proseslorinin hallinds elektron iisullardan genis istifads etmok.

Tadris 6yranma
naticalori

Otelds idars edilmasinin metodoloji asaslarina

Planlagdirmanin prinsiplori va tisullarina

e Oteldo menecmentin giymotlondirmayina

Otelds personalin planlagdirilmasi vo idars edilmasina

Oteldos kadralara tolobatin miioyyan edilmosine

Oteldos idarsetma proseslarinin hallinds elektron iisullardan genis istifads edilmasina
aid dorin biliys malik olmaqla bunlarin praktiki mosslslarin hallinds tadbigi bacarigina

yiyalonmalidirlor

Tadris metodlar: Quiz X
Qrup tacriibasi/toqdimat X
Miihazirs X
Seminar / Keys tahlillor X

Qiymoatlondirmo Metodlar Tarix/son tarix Faiz (%)
Aralq imtahan Elan edilocok 30
Darsa davamiyyat 5
Darsda aktivlik 5
Quiz 10
Qrup tagdimati 10
Final imtahan Elan edilacok 40




Qaydalar

Davamiyyot: 25% istirak hoddini asan tolobalors final imtahaninda istirak etmays icazo
verilmayacakdir. Darso 15 daqiqe gec golon tolobolors gayib yazilacaq va dorsds
istirakina icaza verilacak.

Aktivlik: Tolobonin miizakirolords istirakina goéros, eyni zamanda verilon tapsiriqlara
hazirliglt galdiklarins asasan qiymetlondirms aparilacag.

Quiz: Talabalorin shato olunan mdvzular baximindan biliklsrini qiymetlondirmok tigiin
2 (iki) yazili quiz kegirilocokdir. Quizlorin kecirilmasinin osas moqsadi telabolorin
miihaziralore diqgetini colb etmok vo bir ne¢o ndv nozori vo praktiki suallarin hoallindo
tolobalarin tocriibasini tomin etmokdir.

Qrup togdimati: Tolobolor 2-4 noforlik qruplara béliisdiiriiliir vo onlara tapsiriglar
verilir. Tapsiriglarin  yerino yetirilmosi zamani c¢ap materiallarindan, elektron
monbalorindan istifade etmok imkani olacaq. Osas magsad — verilmis tapsiriga komanda
halinda diizgiin cavabin tapilmasidir; komandada islomok bacariginin dyronilmosidir.
Qrup toqdimatlarinin toqdim edilmasine goro 10 bal todrisin son hoftasinda, final
imtahanindan oavval yazilacaqdir.

Plagiarizm: basqa soxsin, ideya va fikirlorini bu va ya bagqa formada 6ziiniinkii kimi
golomo verilmosi vo catdirilmasidir. Plagiarizm birmenali olaraq qadagandir vo
Universitet {izra qabul olunmus qaydalar asasinda tanzimlonir.
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Tarix

Movzu Manba

Hotel Menecmenti,
Menecmentds prognozlagdirma vs planlasdirma Miizoffor Agakorimov,
2016. s.11-30

Hotel Menecmenti,
Hotelin togkilat strukturu Miizaffor Agakarimov,
2016. s.31-71

Otel, Miizoffor
Mehmanxanada qabul, yerlogdirms vo xidmaetin toskili Agakarimov 2008. s.13-
38

Otel, Miizoffor
Agakarimov 2008. s.63-
80

Yemoklor va ickilor sobasi

Otel, Miizoffor
Otelin idars olunmasinda kompiiter sisteminin rolu Agakorimov 2008.
s.121-127

Hotel Menecmenti,
Personalin motivasiya sistemi Miizaffor Agaksrimov,
2016. s.112-119

Hotel Menecmenti,
Menecmentdo nozarot Miizoffor Agakarimov,
2016. s.119-130

Menecmentds tinsiyyat (kommunikasiya)

Hotel Menecmenti,
Araliq imtaham Miizaffor Agakasrimov,
2016. s.86-101

10

Hotel Menecmenti,
Hotel biznesinds golirlorin idars olunmasi Miizoffor Agaksrimov,
2016. s.130-159




11

Hotel standartlar:

Hotel Menecmenti,
Miizoffor Agakorimov,
2016. s.160-170

12

Mini (kigik) hotellor

Hotel Menecmenti,
Miizoffor Agakorimov,
2016. s.175-189

13

Menecment konsepsiyasinin qisa inkisaf tarixi

Hotel Menecmenti,
Miizaffor Agakorimov,
2016. s.192-216

14

Beynolxalq hotel biznesinin yaradicilari vo menecerlori

Hotel Menecmenti,
Miizoffor Agakesrimov,
2016. s.217-267

15

Beynolxalq hotel biznesinin yaradicilar1 vo menecerlari,
toqdimat

Hotel Menecmenti,
Miizaoffor Agaksrimov,
2016. s.217-267

Final imtaham




